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Tarifzuschlag

Ein Versicherungsunternehmen hatte eine neue Tarifserie entwickelt und die Bestandstarife
fir den Neuzugang geschlossen. Fir die Bestandskunden erhob der Versicherer bei einem
Wechsel in die neuen Tarife einen pauschalen Zuschlag zur Préamie, den er mit der
unterschiedlichen Kalkulationsgrundlage der Tarifwelten begrindete. Der Ausgangstarif
enthielte neben der reinen Grundpramie einen pauschalen Risikoanteil, um erhéhte Risiken
abzudecken. Dieser Risikoanteil sei von allen Versicherten dieser Tarife zu zahlen,
unabhangig vom individuellen Risiko. Daneben seien bei einem erhéhten Risiko individuelle
Risikozuschlage zu zahlen, die aber aufgrund des pauschalen Risikoanteils relativ gering
ausfielen. Die neuen Tarife séhen keinen pauschalen Risikoanteil vor. Es wirde lediglich ein
Grundbeitrag erhoben. Erhéhte Risiken seien Uber einen individuellen Risikozuschlag vom
einzelnen Kunden zu tragen. Der Versicherer ist der Ansicht, dass der Wegfall des
pauschalen Risikoanteils des Ausgangstarifes ausgeglichen werden miuisse, da sich
ansonsten zwischen Ausgangstarif und Zieltarif eine nicht zu rechtfertigende Llcke ergabe.
Der Ombudsmann war der Ansicht, dass der Beitragszuschlag dem Tarifwechselanspruch
des Versicherungsnehmers aus dem Versicherungsvertragsgesetz widersprach, da nur die
Erhebung von mehrleistungsbezogenen individuellen Risikozuschldgen zugelassen sind,
nicht jedoch die Erhebung eines pauschalen Kalkulationsausgleichs. Der Ombudsmann
empfahl dem Versicherer daher, auf den Beitragszuschlag zu verzichten. Der Versicherer ist
dem nicht gefolgt.



